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1. Considerações 

A Secretaria Municipal de Saúde, em 

harmonia com as diretrizes do Ministério da Saúde e demais normas que norteiam o 

Sistema Único de Saúde, apresenta o Relatório Anual de Gestão, referente ao exercício de 

2024, no âmbito do quadriênio 2022 a 2025, o qual apresenta o desempenho da Secretaria 

Municipal de Saúde nas ações realizadas ao longo do ano de 2024. Trata-se do terceiro 

exercício do quadriênio de 2022 a 2025 e, com o objetivo de aprimorar a apresentação dos 

dados e informações para que sejam devidamente avaliados e consolidados, a Secretaria 

Municipal de Saúde de Arujá procurou aperfeiçoar e clarificar a elaboração do Relatório 

Anual de Gestão. 

2. Introdução 

Arujá é um dos onze municípios integrantes 

a Região de Saúde do Alto Tietê, composta também pelos municípios de Biritiba-Mirim, 

Ferraz de Vasconcelos, Guararema, Guarulhos, Itaquaquecetuba, Mogi das Cruzes, Poá, 

Salesópolis, Santa Isabel e Suzano. O município pertence à região metropolitana de São 

Paulo e microrregião de Guarulhos. 

De acordo com o Instituto Brasileiro de 

Geografia e Estatística – IBGE, a área territorial de Arujá é de 96.167 km2 e a sua 

população é de 86.678 habitantes, sendo estimado 89.943 pessoas para o ano de 2024, 

resultando numa densidade demográfica de 901,33 hab/km2. 

Diante dos desafios impostos à Secretaria 

Municipal de Arujá, foram implantadas diversas ações com o objetivo de aprimorar o 

acesso à Saúde aos munícipes e, com o intuito de expô-las a este Ministério, as 

detalharemos a seguir. 

 

3. Atenção Primária 

A Atenção Primária à Saúde representa o 

principal acesso da população à Saúde. É através das unidades básicas de saúde, unidades 

de saúde da família, Centro de Especialidades Médicas, Ambulatório de Saúde Mental 

eNúcleo de Apoio à Saúde daFamília. 

Com o objetivo de clarificar o alcance da 

Atenção Primária à Saúde, a Secretaria Municipal de Saúde exporá os números relativos 

aos atendimentos efetuados no exercício de 2024. 
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3.1. Unidades de Saúde 

As unidades de saúde representam o 

principal acesso dos usuários ao Sistema Único de Saúde. Portanto, para que haja a 

capilaridade necessária, faz-se indispensável a distribuição dessas unidades pelo território 

municipal para que os residentes as tenham próximas dos seus domicílios.Arujá possui sete 

unidades de saúde, sendo duas unidades básicas de saúde e cinco unidades de saúde da 

família. 

A seguir, as detalharemos brevemente, 

expondo os acolhimentos realizados em 2024. 

 

3.1.1. USF Parque Rodrigo Barreto 

A Unidade de Saúde da Família Parque 

Rodrigo Barreto, localizada na Rua Pedro Severino Martins, 231 – Centro Residencial - 

Arujá/SP, detém o maior quantitativo de atendimentos realizados pela Atenção Primária à 

Saúde de Arujá. A unidade prestou os seguintes serviços: 

• Cirurgião dentista – clínico geral: 5.002;  

• Cirurgião dentista – endodontista: 08 atendimentos; 

• Enfermeiros: 12.976 atendimentos;  

• Clínica médica: 9.654 atendimentos; 

• Médico da estratégia de saúde da família: 11.544 atendimentos;  

• Ginecologia e obstetra: 6.964 atendimentos;  

• Pediatria: 4.009 atendimentos; 

• Nutrição: 2.033 atendimentos; 

• Psicologia: 1.979 atendimentos; 

• Terapia ocupacional: 171 atendimentos. 

 

3.1.2. UBS Vila Pilar 

A segunda unidade a ser apresentada é a 

Unidade Básica de Saúde Vila Pilar, localizada na Rua Tailor do Nascimento, 230 – 

Parque Rodrigo Barreto – Arujá/SP. Nela, foram desenvolvidos os atendimentos abaixo. 

• Cirurgião dentista – clínico geral: 2.579 atendimentos; 

• Enfermeiro: 3.763 atendimentos; 

• Clínica médica: 8.225 atendimentos; 

• Ginecologia e obstetra: 4.300 atendimentos; 

• Pediatria: 1.631 atendimentos; 

• Nutrição: 938 atendimentos; 

• Psicologia: 2.971 atendimentos; 
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• Terapia ocupacional: 320 atendimentos. 

 

3.1.3. UBS Jardim Fazenda Rincão 

A Unidade Básica de Saúde Jardim 

Fazenda Rincão, localizada na Avenida Benedito Manoel dos Santos, 1300 – Jardim 

Fazenda Rincão – Arujá/SP, apresentou os seguintes índices: 

• Cirurgião dentista – clínico geral: 637 atendimentos; 

• Enfermeiro: 5.709 atendimentos; 

• Clínica médica: 5.397 atendimentos; 

• Ginecologia e obstetra: 2.905 atendimentos; 

• Pediatria: 886atendimentos; 

• Nutrição: 502atendimentos; 

• Psicologia clínica: 773 atendimentos; 

• Terapia ocupacional: 35 atendimentos. 

 

3.1.4. UBS Nova Arujá 

A próxima unidade a ser retratada é a 

Unidade Básica de Saúde Nova Arujá, localizada na Avenida São Lucas, 310 – Nova Arujá 

– Arujá/SP. 

Os números de assistência são: 

• Cirurgião dentista – clínico geral: 1.378 atendimentos; 

• Enfermeiro: 4.572 atendimentos; 

• Clínica médica: 5.129 atendimentos; 

• Ginecologia e obstétrico: 1.572 atendimentos; 

• Pediatria: 1.178 atendimentos; 

• Nutrição: 724 atendimentos; 

• Psicologia clínica: 684 atendimentos; 

• Terapia ocupacional: 36 atendimentos. 

 

3.1.5. USF Jardim Real 

A seguir, seguem os dados compilados da 

próxima unidade de saúde, a Unidade de Saúde da Família Jardim Real, localizado na Rua 

São Paulo, 675 – Jardim Real – Arujá/SP. 

• Cirurgião dentista: 1.278 atendimentos; 
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• Enfermeiro: 3.649 atendimentos; 

• Enfermeiro da estratégia da família: 15 atendimentos; 

• Clínica médica: 1.022 atendimentos; 

• Fisioterapia: 3 atendimentos; 

• Médico estrategista da família: 7.454 atendimentos; 

• Ginecologia e obstétrica: 2.475 atendimentos; 

• Pediatria:1.248 atendimentos; 

• Nutrição: 917 atendimentos; 

• Psicologia clínica: 1.049 atendimentos; 

• Terapia ocupacional: 132 atendimentos. 

 

3.1.6. USF Jardim Emília 

Os dados relativos aos atendimentos da 

Unidade de Saúde da Família Jardim Emília, localizada na Rua Oscar Schiavon, S/N - 

Jardim Emília – Arujá/SP, são: 

• Cirurgião dentista – clínico geral: 2.272 atendimentos; 

• Enfermeiro: 5.011 atendimentos; 

• Médico da estratégia de saúde da família: 6.228 atendimentos; 

• Médico clínico: 1.214 atendimentos; 

• Ginecologia e obstétrica: 2.24 atendimentos; 

• Pediatria: 1.432 atendimentos; 

• Nutrição: 756 atendimentos; 

• Psicologia: 645 atendimentos; 

• Fisioterapia: 06; 

• Terapia ocupacional: 29 atendimentos. 

 

3.1.7. USF Mirante 

Os dados relativos aos atendimentos da 

Unidade da Saúde da Família do Mirante, localizada na Estrada do Kondo, 712 – Mirante 

do Arujá – Arujá/SP, são: 

• Cirurgião dentista – clínico geral: 2.874 atendimentos; 

• Enfermeiro: 8.099 atendimentos; 

• Fisioterapia: 12; 

• Clínica médica: 1.409 atendimentos; 

• Médica da estratégia de saúde da família: 9.897; 

• Ginecologia e obstetra: 3.734 atendimentos; 

• Pediatria: 1.976; 

• Nutrição: 904 atendimentos; 
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• Psicologia clínica: 1.834 atendimentos; 

• Terapia ocupacional: 169 atendimentos. 

 

3.2. Centro de Especialidades Médicas 

Por fim, seráapresentado o compilado dos 

atendimentos do Centro de Especialidades Médicas, localizado na Avenida dos 

Expedicionários, 1255 – Centro – Arujá/SP. 

• Assistência social: 2.408 atendimentos; 

• Enfermeiro: 4.532 atendimentos; 

• Cardiologia: 4.594 atendimentos; 

• Clínica médica: 3.980 atendimentos; 

• Dermatologia: 1.569 atendimentos; 

• Endocronologia e metabologista: 3.164 atendimentos; 

• Infectologia: 25; 

• Neurologia: 5.598 atendimentos; 

• Oftalmologia: 6.955 atendimentos; 

• Ortopedia e traumatologia: 7.888 atendimentos; 

• Otorrinolaringologia: 2.666 atendimentos; 

• Pneumologia: 1.115 atendimentos; 

• Psiquiatria: 5.560 atendimentos; 

• Urologia: 2.264 atendimentos; 

• Fonoaudiologia: 508. 

 

3.3. Ambulatório de Saúde Mental 

O ambulatório de saúde mental de Arujá, 

localizado na Rua Prestes Maia, 76 – Vila Riman – Arujá/SP, tem o propósito de oferecer 

amparo aos munícipes com os diversos tipos de transtornos mentais. É composto por uma 

equipe multiprofissional que busca acolher os pacientes com os desconcertos supracitados. 

Os atendimentos realizados pelo 

ambulatório de saúde mental foram os seguintes. 

• Assistência social: 1.933 atendimentos; 

• Enfermeiro: 1.169 atendimentos; 

• Psiquiatria: 3.580 atendimentos; 

• Psicólogo clínico: 1.660 atendimentos. 

 

3.4. Núcleo de Apoio à Saúde da Família 
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A Prefeitura Municipal de Arujá, em 02 de 

junho de 2022, inaugurou o Núcleo de Apoio à Saúde da Família. É um serviço que era 

muito aguardado pelos residentes, pois une, em um mesmo espaço, atendimentos relativos 

à psicologia, terapia ocupacional, nutrição, núcleo de obesidade e educação física. 

 

3.5. Assistência Social 

A Secretaria Municipal de Saúde conta com 

um corpo próprio de Assistência Social. O objetivo de preservar esse serviço é de 

assegurar à proteção social aos usuários do sistema de saúde municipal, diante das 

singularidades das demandas da Saúde. 

No exercício de 2024, a Secretaria 

Municipal de Saúde realizou 5.176 acolhimentos, sendo os serviços centralizados no 

Centro de Espacialidades Médicas, Ambulatório de Saúde Mental e Unidade de Saúde da 

Família Parque Rodrigo Barreto. 

 

3.6. Saúde nos Bairros 

Tendo em vista a necessidade de estender a 

sua atuação da Atenção Primária aos locais mais remotos do município, em 22 de junho de 

2022, a Secretaria Municipal de Saúde instituiu o programa Saúde nos Bairros. 

Esse programa tem o propósito de 

aproximar a vacinação, atendimento médico, coleta de papanicolau e aferição de PA e 

glicemia aos residentes de regiões afastadas das unidades de saúde municipais. Para tanto, 

uma ambulância foi equipada e disponibilizada para levar os profissionais selecionados 

para a consecução do projeto, deslocando-se nos dias e horários programados. Os 

residentes são comunicados antecipadamente acerca dos dias e horários que os 

atendimentos serão feitos para que possam deslocar-se até o endereço divulgado. 

Os bairros atendidos são:  

• Penhinha: 442 atendimentos; 

• Jacarandás: 366 atendimentos; 

• Josely: 398 atendimentos; 

• Copaco: 586 atendimentos; 

• Portão: 372 atendimentos; 

• Correias: 689 atendimentos; 

• Retiro: 446 atendimentos. 

Ainda, foram realizados os seguintes 

atendimentos em pediatria: 
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• Penhinha: 97 atendimentos; 

• Jacarandás: 33 atendimentos; 

• Josely: 111 atendimentos; 

• Copaco: 131 atendimentos; 

• Portão: 22 atendimentos; 

• Correias: 35 atendimentos; 

• Retiro: 78 atendimentos. 

 

3.7. Atenção Domiciliar 

A atenção domiciliar se caracteriza por um 

conjunto de ações com o objetivo de promover à saúde no domicílio dos pacientes. É 

norteado pela diretriz de continuidade de cuidados e integração às redes de atenção à 

saúde. 

 

3.7.1. Equipe Multiprofissional de Atenção Domiciliar 

A Equipe Multiprofissional de Atenção 

Domiciliar destina-se ao atendimento dos usuários que possuam problemas de saúde e 

dificuldade ou impossibilidade física de locomoção até uma UBS e que necessitem de 

maior frequência de cuidado, fazendo ou não o uso de equipamentos.Trata-se de uma 

atividade de notável importância para que a atenção primária alcance o público aludido, 

dado que, sem a sua execução, o usuário não receberia o adequado acompanhamento. 

É um projeto que a sua execução é de 

relevante aprovação dos usuários, seja pelo acolhimento proporcionado, seja pela forma 

com que os usuários são atendidos. 

Ao longo de 2024, o serviço realizou 4.196 

atendimentos, sendo 1.691atendimentos de auxiliar ou técnico de enfermagem, 1.618por 

enfermeiro, 412por médicos, e 474por outro profissional de nível superior. Foram 3.067 

atendimentos programados e 1.129 não programados. 

 

3.8. Exames de imagem 

Os exames de imagem são um relevante 

norteador para a adequada identificação de enfermidade apresentada ao profissional 

médico. 

Para tanto, Arujá realizou 36.860 

procedimentos de imagem e regulou 19.796. 
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3.8.1. Centro Avançado de Diagnóstico 

Inaugurado em 23 março de 2024, 

possibilitando a realização do exame de endoscopia ou colonoscopia com maior agilidade, 

inclusive evitando que os pacientes sejam encaminhados para a Central de Regulação de 

Oferta de Serviços de Saúde (CROSS). 

Foram realizados na cidade, 801 exames de 

colonoscopia e 1.115 de endoscopia. 

 

3.9. Exames Laboratoriais 

A manutenção de uma ampla oferta de 

exames laboratoriais é condição sinequa non para assegurar uma rede de saúde eficiente e 

acolhedora. 

No que tange a importância desses exames, 

é de vital importância relevância para nortear um diagnóstico correto a respeito da 

enfermidade relatada pelo paciente.Assim sendo, a Secretaria Municipal de Saúde de Arujá 

empreendeu-se de maneira a atender a demanda exigida pelo corpo técnico da Saúde, 

mantendo um contrato adequado às necessidades municipais. 

No exercício de 2024, foram realizados 

37.201 exames laboratoriais, sendo que regulou 19.796. 

 

3.10. Atendimento em Fisioterapia 

A fisioterapia é um importante instrumento 

para normalizar as atividades motoras do paciente.Otratamento é direcionado para 

disfunções ortopédicas, neurológicas e respiratórias. 

Com o objetivo de atender os residentes 

indicados ao tratamento recomendados pela equipe médica do município, a Secretaria 

Municipal de Saúde atuou, em 2024, com intento para suprir a demanda do município. 

Nesse sentido, Arujá realizou 81.918sessões. 

 

4. Posto de Atendimento Médico do Barreto 

O Posto de Atendimento Médico do 

Barreto, localizado na Rua Rogério de Andrade Santos, 200 – Parque Rodrigo Barreto – 

Arujá/SP, tem por objetivo absorver as demandas de pronto atendimento do Barreto, 

contribuindo assim com a agilidade no atendimento dos moradores da região, além de 

colaborar com a diminuição de pacientes no Hospital Municipal Dalila Ferreira Barbosa. 
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Os procedimentos e atendimentos 

realizados no Pronto Atendimento do Barreto serão listados abaixo. 

• Pediatria: 27.071; 

• Clínica Médica: 89.988; 

• Enfermeiro: 117.181 

• Tomografia: 395; 

• Eletrocardiograma: 1.887; 

• Radiografia: 18.256; 

• Análise clínicas: 58.177; 

• Retirada de pontos: 10; 

• Sutura: 540; 

• Curativo: 649; 

• Glicemia capilar: 13.455; 

• Inalação: 9.897; 

• Aferição de PA: 93.116; 

• Medicação: 164.589. 

Um equipamento de referência para atender 

crianças foi inaugurado no ano de 2024, o que justifica a diminuição expressiva nos 

atendimentos de pediatria nessa unidade. 

Como evidenciado, o Posto Médico de 

Atendimento do Barreto se mostrou como uma importante ferramenta para a Saúde local, 

totalizando 595.211 atendimentos, no exercício de 2024. 

 

5. Pró-Criança 

Em 04 de julho de 2024, foi inaugurado o 

Pró-Criança, localizado na rua Carlos de Campos, 25, na Vila Riman, ao lado do posto do 

INSS (Instituto Nacional de Seguridade Social), é um pronto-atendimento de referência 

para atender crianças de até 11 anos, 11 meses e 29 dias.  

No exercício de 2024, o Pró-Criança 

alcançou os seguintes números: 

• Pediatria: 23.558 

• Radiografia: 3.362 

• Análise clínicas: 7.722 

• Atendimentos psicológicos: 368 

• Atendimentos Assistente Social: 1.268 

• Internações: 228 

• Pacientes inseridos no CROSS: 170 
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6. Pronto Atendimento Central 

O Pronto Atendimento Central, localizado 

na Rua Maria de Lourdes Máximo, 75 – Jardim Renata – Arujá/SP, realiza procedimento 

de baixa e média complexidade no município de Arujá. São realizados procedimentos 

inerentes à clínica médica, ortopedia e pediatria. Igualmente, são realizados procedimentos 

de USG, ECG, radiografia, coleta de exames laboratoriais, sutura, curativo, inalação, 

imobilização, aferição de pressão arterial e medicação. 

No exercício de 2024, o Pronto 

Atendimento Central alcançou os seguintes números: 

• Ortopedia: 3.445; 

• Clínica Médica: 85.977; 

• Pediatria: 4.968; 

• USG: 1.512; 

• ECG: 3.743; 

• Radiografia: 27.081; 

• Tomografia: 2.541; 

• Análises Clínicas: 85.708; 

• Procedimentos realizados: 214.975. 

 

7. Maternidade Dalila Ferreira Barbosa 

Localizada na R. Diomar Fernandes 

Negretti, 400 –Jardim Renata – Arujá/SP, a Maternidade Municipal Dalila Ferreira 

Barbosa é o centro obstétrico de Arujá, destinado a realizar o acolhimento desses 

procedimentos na esfera municipal. 

A unidade atende acolhe os pacientes que 

são direcionados para clínica obstétrica, curetagem, laqueadura, parto cesáreo e normal, 

além de procedimentos anexos, como curativo, inalação, medicação e aferição de pressão 

arterial. 

A Maternidade Municipal Dalila Ferreira 

Barbosa realizou 7.724 consultas obstétricas,50internações; 81 curetagens; 113 

laqueaduras;364 partos cesárea; e492 partos normais. 

Ainda, foram efetuados 16.145 

procedimentos diversos: 

• Análises Clínicas: 12.553; 

• USG: 1.259; 

• Cardiotografia: 2.333. 
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8. Assistência Odontológica 

A Secretaria Municipal de Saúde, com o 

objetivo de cuidar da Saúde Bucal dos residentes, mantém, nas suas unidades de saúde, um 

corpo competente de profissionais dentistas à disposição da população. 

Esse corpo amplo e qualificado possibilita 

intervenções relativas a endodontia – tratamento de canal, prótese parcial e total, cirurgia 

dos tecidos e de dentes (inclusos/impactados), restauração de elemento dentário para 

devolução de estética e função. 

O consolidado de atendimentos foi de 

22.239. 

 

9. Vigilância em Saúde 

A Vigilância em Saúde de Arujá dirige e 

coordena o setor de Vigilância Sanitária, Vigilância Epidemiológica, Centro de Testagem e 

Aconselhamento, Combate A Endemias E Canil/Zoonozes. 

As referências de cada setor serão 

apresentadas abaixo. 

 

9.1. Vacinação 

9.1.1. Covid-19 

Em 2024, a Vigilância Epidemiológica do 

Município de Arujá conduziu a continuidade da vacinação contra o Vírus Sars-Cov-2.No 

exercício, foram aplicadas 7.291 doses, incluindo primeira, segunda, terceira, adicional e 

bivalente. 

 

9.1.2. Demais vacinas 
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9.2. Centro de Testagem e Aconselhamento 

O Centro de Testagem e Aconselhamento 

(CTA) de Arujá acompanha os pacientes do Programa Estadual IST/AIDS e atua, 

concomitantemente, no Programa Nacional de controle da Tuberculose e Programa 

Nacional de controle da Hanseníase. 

 

9.2.1. Programa Estadual IST/AIDS 

Em relatório encaminhado pelo Serviço de 

Assistência Especializada - SAE Carlos Cruz localizado em Guarulhos, a instituição 

atendeu o total de 10 pacientes munícipes de Arujá acometidos pela infecção do vírus HIV 

no ano de 2024, realizando, nesse sentido, oacolhimento, coleta de exames, controle da 

carga viral, consultas com infectologista, psicólogo e assistência social, vacinação e 

entrega de medicamentos antirretrovirais.  

No Ambulatório da Criança em Guarulhos, 

sendo este referência, foram atendidas e acompanhadas, no ano de 2024, 07 crianças 

expostas ao vírus do HIV menores de 2 anos e uma criança de 8 anos com transmissão 

vertical do HIV.  

Simultaneamente, o Centro de Testagem e 

Acolhimento de Arujá realizou visitas domiciliares, transporte ambulatorial especializado 

dos pacientes conforme necessidade ou solicitação de cada usuário e fornecimento de 
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fórmula láctea até os 12 meses de vida para todas as crianças expostas cujos os pais assim 

aceitaram.Da mesma maneira, foram realizados, ao longo de 2024, 3.428testes referentes a 

HIV, 3.393 de sífilis,1.824 hepatites B e 1.818 hepatites C. 

 

9.2.2. Campanha Fique Sabendo 

No mês de dezembro, a Vigilância em 

Saúde, por meio do Centro de Testagem e Aconselhamento (CTA), promoveu a Campanha 

“Fique Sabendo”, que ocorreu entre os dias 02 e 06 de dezembro de 2024.  

O objetivo da campanha foi fomentar a 

orientação sobre Infecções Sexualmente Transmissíveis (IST) e HIV, além de incentivar a 

testagem entre os residentes da área. 

No dia 02 de dezembro, foi realizada uma 

palestra e aconselhamento, além da distribuição de kits informativos e de prevenção, com 

testagem rápida para sífilis e HIV, voltada para o grupo da melhor idade no CCI (Centro de 

Convivência do Idoso) do Jardim Real. 

No dia 03 de dezembro, o aconselhamento 

e a distribuição dos kits informativos e de prevenção também ocorreram para o grupo de 

atividade física Viver Bem, no bairro Jardim Emília. 

No dia 04 de dezembro, o evento foi 

direcionado aos colaboradores da empresa MAHLE, onde foram realizados 

aconselhamento e distribuição de kits informativos e de prevenção, incluindo testagem 

rápida para sífilis e HIV, durante o período da manhã. 

No dia 05 de dezembro, a ação foi 

estendida aos colaboradores do supermercado SONDA durante o período vespertino, com 

o mesmo formato de aconselhamento e distribuição de kits. 

 No dia 06 de dezembro, o aconselhamento 

e a distribuição de kits informativos e de prevenção, com testagem rápida para sífilis e 

HIV, foram realizados para os estudantes da escola de empreendedorismo no espaço 4.0, 

tanto no período matutino quanto no vespertino. 

Durante todo o mês de dezembro, 

intensificou-se a distribuição de kits de orientação e prevenção nas unidades de saúde, 

visando alcançar um maior número de usuários dessas unidades. 

9.2.3. Programa Nacional de Controle da Tuberculose 

No ano de 2024, o Programa de Controle da 

Tuberculose acompanhou 43 (quarenta e três) pacientes. Dentre eles, não havia nenhum 

menor de 18 (dezoito) anos, e todos permaneceram em tratamento medicamentoso. 
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O CTA (Centro de Testagem e 

Aconselhamento) realizou o acolhimento dos contatos dos pacientes, solicitou exames e 

encaminhamentos, além de realizar 189 (cento e oitenta e nove) testes de Derivado de 

Proteína Purificada (PPD). O programa também garantiu a entrega de medicamentos e a 

realização de visitas domiciliares aos pacientes que faltaram ao tratamento, conforme 

necessário, e fornecer cestas básicas aos pacientes em tratamento. Além disso, 

acompanhamos 54 (cinquenta e quatro) pacientes em quimioprofilaxia para ILTB 

(Infecção Latente por Tuberculose) com TDO (Tratamento Diretamente Observável), 

oferecendo um kit de lanche para cada sessão de supervisão. 

9.2.4. Hanseníase 

No ano de 2024, o CTA do município de 

Arujá atendeu 1 (um) paciente diagnosticado com Hanseníase, que permaneceu em 

tratamento, e acompanhou 12 (doze) pacientes após a alta. Além disso, o CTA realizou o 

acolhimento dos comunicantes do paciente portador de Hanseníase, por meio do 

agendamento de consultas, entrega de medicamentos, cestas básicas, cold cream, protetor 

solar e creme hidratante. Também foram realizadas visitas domiciliares e busca ativa dos 

comunicantes para a realização de testagem rápida para hanseníase. 

9.3. Vigilância Sanitária 

Subordinada ao Departamento de 

Vigilância em Saúde, a Vigilância Sanitária tem como diretriz a proteção da saúde e 

prevenção de doenças por meio de estratégias, ações e fiscalizações. 

 

9.3.1. Inspeções 

A inspeção sanitária é o conjunto de 

procedimentos técnicos e administrativos que visa a proteção da saúde individual e 

coletiva, por meio da verificação in loco do cumprimento dos marcos legal e regulatório 

sanitários relacionados às atividades desenvolvidas e as condições sanitárias de 

estabelecimentos, processos e produtos. 

Ao longo do ano de 2024, a Vigilância 

Sanitária realizou 475 inspeções sanitárias e 177 inspeções com vistas ao desrespeito a Lei 

Antifumo. 

9.3.2. Saúde do Trabalhador 

A Vigilância Sanitária Municipal absorveu 

as ações relativas à Saúde do Trabalhador e, desde então, realiza diligências e avalia os 

índices relativos ao tema. 

Em 2024, realizou 107 inspeções em saúde 

do trabalhador, além de 469 verificações de notificação de acidente de trabalho. 
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9.3.3. Laudo Técnica de Avaliação 

O laudo Técnico de Avaliação é um 

documento expedido pela Vigilância Sanitária apósanálise de fluxo físico funcional de 

projetos arquitetônicos.Para tanto, contabiliza-se todas asanálises de projeto, seja ela inicial 

ou reanálise e pós-solicitação de ajustes. 

No exercício de 2024, a Vigilância 

Sanitária efetivou 27 análises. 

 

9.3.4. Análise de Água para Consumo Humano 

O programa Proágua tem por objetivo 

principal colaborar na promoção e proteção da saúde da população por meio da garantia da 

potabilidade da água destinada ao consumo humano no Estado de São Paulo.Neste 

contexto, o município de Arujá realizou 628 análises de água, no período de 01 de janeiro 

de 2024 a 31 de dezembro de 2024, e avaliou temperatura, pH e cloro residual livre. 

Outrossim, o município coletou 314 amostrar para ser encaminhadas ao Instituto Adolfo 

Lutz com o intuito de ser feitas análises referentes a coliformes totais e turbidez. Ainda, 

são feitas análises físico-químicas e microbiológicas. 

As amostras são colhidas em escolas 

públicas e privadas. 

9.3.5. Programa Paulista de Inspeções de Alimentos 

As ações do Programa Paulista de Inspeção 

de Alimentos são contabilizadas através dacoleta de amostras em estabelecimentos 

comercias devidamente licenciados. O tipo de amostra(alimento) a ser coletada é 

determinado pelo estado de São Paulo através do Grupo de VigilânciaSanitária Estadual – 

GVSVIII. 

Ao longo de 2024, foram feitas 06 coletas 

de alimentos. 

9.3.6. Cadastrados De Estabelecimentos Sujeitos A Vigilância Sanitária 

Os cadastros são contabilizados através do 

registro de novos estabelecimentos desaúde e de interesse a saúde que iniciaram as 

atividades comerciais no município no ano de2024. 

Todos os novos cadastros estão registrados 

como a solicitação de licenciamento inicialno Sistema de Informação em Vigilância 

Sanitária e foram cadastrados 73 novos estabelecimentos. 

9.3.7. Regularização Sanitária 
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A regularização sanitária é contabilizada 

através do deferimento e emissão de documento com código de Cadastro de 

Estabelecimento sob Vigilância Sanitária – CEVS para estabelecimentos de saúde e de 

interesse a saúde após o cumprimento da legislação sanitária. Foram deferidas 119 licenças 

sanitárias. 

9.3.8. Procedimentos Administrativos Sanitários 

As infrações sanitárias,com fulcro na Lei 

nº10.083/1998 e Lei nº 6437/1977 sãocontabilizadas através da lavratura de Auto de 

Infração e imposição de penalidades alusivas afalta cometida. O consolidado de autos de 

imposição de penalidade foi 47. 

9.3.9. Conferência De Receituários De Medicamentos Sujeitos A 

ControleEspecial 

Ação contabilizada através da conferência 

da dispensação de medicamentos prescritos em Notificações de Receita A e B2 e através 

da conferência dos Balanços de Medicamentos Psicoativos, referente ao estoque, 

dispensação e escrituração de medicamentos sujeitos a controle especial pela Portaria 

MS/SVS 344/1998 por estabelecimentos com Autorização de Funcionamento da ANVISA 

para a comercialização desses produtos. Todas as Relação Mensal de Notificação de 

Receita A (RMNRA), Relação Mensal de Notificação de Receita B2 (RMNRB2) e 

Balanço de Medicamentos Psicoativos e Outros (BMPO) são mantidos em arquivo físico 

pelo período de 2 (dois) anos, conforme preconizado pela Portaria MS/SVS 344/1998. 

A Vigilância Sanitária avaliou um vultuoso 

volume de receitas, sendo o consolidado de 5.68. 

9.3.10. Cancelamento de Licença Sanitária 

Os cancelamentos de licença sanitária são 

contabilizados após a constatação do encerramento da atividade no município, com o 

devido cancelamento do Cadastro de Estabelecimento sob Vigilância Sanitária – CEVS. 

Todos são registrados no Sistema de Informação em Vigilância Sanitária (SIVISA). 

Foram canceladas 07 licenças sanitárias, em 

2024. 

9.3.11. Análise de Documentos 

Ações contabilizadas através das análises 

de documentos obrigatórios para o licenciamento sanitário, conforme abaixo transcrito: 

• Conferências de documentos que comprovam boas práticas sanitárias e 

procedimentos operacionais padrão;  
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• Conferência de documentos referente a autorizações, concessões e certificados: 

Corpo de Bombeiros, CETESB, limpeza de reservatório de água, controle de 

pragas, qualificação de fornecedores, dentre outros; 

• Conferência de documentos relacionados a saúde de trabalhador: Programa de 

Controle Médico de Saúde Ocupacional (PCMSO), Programa de Gerenciamento de 

Riscos (PGR), Atestado de Saúde Ocupacional (ASO), dentre outros. 

Foram realizadas 1.482 análises de 

documentos. 

9.3.12. Orientação Técnica 

Todas as orientações técnicas são 

contabilizadas através do atendimento presencial no departamento de vigilância sanitária 

ofertado ao setor regulado. As orientações que se desdobram em qualquer tipo de 

solicitação de atos de vigilância sanitária e são registradas através de fichas de solicitação 

no Sistema de Informação em Vigilância Sanitária (SIVISA), sendo o consolidado 424 

ações. 

9.3.13. Reuniões e capacitações 

As reuniões são contabilizadas através do 

atendimento presencial no departamento de vigilância sanitária para prestação de 

esclarecimentos por parte do setor regulado, alinhamento de conduta e orientação para 

casos excepcionais. Todas as reuniões são registradas em Ata e inseridas no Sistema de 

Informação em Vigilância Sanitária (SIVISA) quando se trata de desdobramentos de 

denúncias. 

As capacitações são contabilizadas 

mediante a participação em palestras, cursos, fóruns, congressos, seminários, dentre outros. 

As capacitações ofertadas pela Vigilância sanitária ao setor regulado, são cadastradas como 

monitoramento de plano de ação no Sistema de Informação em Vigilância Sanitária 

(SIVISA). Já as capacitações realizadas pelos profissionais atuantes no grupo técnico de 

vigilância sanitária estão registradas em processo administrativo na plataforma digital 

1DOC. 

Entre reuniões e capacitações, foram 104 

eventos no ano de 2024, são eles: 
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9.4. Combate a Endemias 

9.4.1. Visita a imóveis 

Trata-se da principal atividade de rotina 

realizada pelo setor, dada o seu alcance. O objetivo do programa é compreender o maior 

número de locais e, para esse fim, as equipes empreendem-se diariamente com esse 

propósito. 

Em 2024, foram visitados25.937 imóveis 

no município, onde foram feitas orientações a respeito da situação entomoepidemiológica 

da região e os cuidados a serem tomados para evitar a existência de recipientes em 

condições de se tornarem criadouros. 

 

9.4.2. Busca ativa e eliminação de insetos adultos 

No ano de 2024 foram realizadas 

15.656visitas para busca ativa e 4.402 imóveis foram nebulizados com inseticida. 

A busca ativa fez parte das ações do setor 

de combate a endemias para o enfrentamento das arboviroses. Para cada notificação de 

arboviroses, foram desencadeadas ações de controle e investigação com foco na prevenção 

à saúde da coletividade. 

As ações de eliminação de fêmeas do vetor 

em área de circulação viral identificada ocorreram através redução de criadouros e 

nebulização com a aplicação espacial de inseticida, sendo esta a forma mais efetiva de 

reduçãode formas adultas do vetor Aedes aegypti. 

 

9.4.3. Outras atividades do Setor de Combate a Endemias 
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O setor, além das atividades supraditas, 

recolheu 129 toneladas de pneus; recolheu 113 toneladas de materiais inservíveis que 

acumulam água, nas vias públicas, residências e terrenos baldios; foram entregues e 

instaladas 304 telas de caixa d´água; foram aplicados 233 litros de larvicida biológico. 

 

9.5. Ações de combate a zoonoses, escorpianismo e atendimentos e procedimentos 

veterinários 

9.5.1. Ações realizadas 

 

9.5.2. Castração 

Ao longo do ano de 2024, a Secretaria 

Municipal de Saúde, efetivou sete mutirões de castração, atingindo o quantitativo de 

1.852animais operados. 

9.5.3. Doação 

O Canil Municipal atuou de forma a 

fomentar a doação de animais e realizou, em 2024, atividades aos finais de semana e 

divulgação sobre as doações, resultando 75 animais doados. 

9.6. Mortalidade Geral 
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Em análise ao quadro de mortalidade, por 

grupo de causa, segundo os capítulos CID10, observamos que em geral, as principais 

causas de mortalidade foram relacionadas às doenças crônicas não transmissíveis (DCNT) 

que mais acometem a população globalmente, sendo elas: doenças do aparelho 

circulatório, neoplasias e doenças respiratórias crônicas. 

Os óbitos de 2024, separados por grupos da 

Classificação Internacional de Doenças, serão apresentados abaixo. 

 

O consolidado de óbitos em Arujá, em 

2024, foi 477, seguindo a proporção apresentada acima. 

Em análise ao quadro de mortalidade, 

tivemos, em 2024, como primeira causa as doenças do aparelho circulatório (33%). Em 

segundo lugar, as neoplasias (18%). Em seguida, as doenças do aparelho respiratório 

(16%). 
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Ressalta-se que essas causas juntas 

totalizam 67% em relação a todas as outras causas de mortalidade ocorridas no ano em 

análise. 

9.7. Mortalidade Infantil 

Em relação à mortalidade infantil, em 2024 

ocorreram 17 óbitos, considerando a idade de 0 a 364 dias, num total de 1.872 nascidos 

vivos, o que representa uma taxa de mortalidade infantil de 9,08 por mil nascidos vivos. 

 

10. Visita Domiciliar e Territorial 

A Secretaria Municipal de Saúde, 

compreendendo a importante missão de alcançar a população que tem resistência ou 

dificuldades para acessar as unidades de saúde, busca ativamente esses residentes no 

sentido de aproximá-los da Saúde Municipal. 

Ao longo de 2024, foram realizadas as 

seguintes atividades: 

• Condicionalidades do Bolsa Família: 1.195; 

• Condições de vulnerabilidade social: 57; 

• Criança: 7.804; 

• Domiciliados / Acamados: 1.373; 

• Gestante: 625; 

• Pessoa com asma: 458; 

• Pessoa com câncer: 416; 

• Pessoa com desnutrição: 26; 

• Pessoa com diabetes: 5.466; 

• Pessoa com DPOC / enfisema: 91; 

• Pessoa com hanseníase: 0; 

• Pessoa com hipertensão: 12.645; 

• Pessoa com outras doenças crônicas: 7.579; 

• Pessoa com tuberculose: 6; 

• Pessoa em reabilitação ou com deficiência: 1.636; 

• Puérpera: 107; 

• Recém-nascido: 81; 

• Saúde mental: 1.924; 

• Sintomáticos respiratórios: 239; 

• Tabagista: 2.638; 

• Usuário de álcool: 570. 

 

11. Assistência Farmacêutica 
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No sentido de conduzir o tratamento dos 

pacientes, a Secretaria Municipal de Saúde dispõe de uma vasta relação de medicamentos à 

disposição da população. 

Como forma de tornar a apresentação mais 

sucinta, evitar-se-á a exposição de item a item e os dados apresentados serão colocados 

somente do quantitativo de todos os medicamentos fornecidos à população. 

Portanto, a rede municipal de saúde, com o 

objetivo de corroborar com o tratamento médico da população, empregou o montante deR$ 

3.713.119,05em medicamentos. 

12. Conclusão 

Com o presente relatório anual de gestão, a 

Secretaria Municipal de Saúde tenciona, singelamente, oferecer transparência a respeito do 

que foi realizado em Arujá no exercício de 2024. Espera-se que os dados estejam dispostos 

de maneira a clarificar o receptor da informação. 

A Secretaria Municipal de Saúde do 

Município de Arujá concluiu o ano de 2024 com o sentimento de que muito foi feito e 

ingressa em 2025 com a determinação para trabalhar ainda mais pela Saúde. 

mailto:saude@aruja.sp.gov.br

